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        Karlsruhe, 19. April 2022 
 

 
Neue Online-Pflegesprechstunde der IKK classic 
 

Kostenloses Beratungsangebot der IKK-Pflegeberaterinnen 

für Pflegebedürftige und deren Angehörige  

Ab dem 21. April 2022 bietet die IKK classic in Baden-

Württemberg zusätzlich zum individuellen Beratungsgespräch eine 

Online-Pflegesprechstunde an. Einmal im Monat greifen die 

Pflegeberaterinnen Sandra Seuffert und Kristin Schwientek ein 

Thema aus ihrer täglichen Beratung auf und erklären die 

wichtigsten Aspekte.  

„Die Online-Pflegesprechstunde startet immer um 16:30 Uhr. 

Unsere Pflegeberaterinnen geben im ersten Teil einen Einblick in 

das jeweilige Thema und gehen im zweiten Teil auf die Fragen der 

Teilnehmer ein“, erläutert Jürgen Böttle, Regionalgeschäftsführer 

der IKK classic in Karlsruhe. Während der gesamten Sprechstunde 

können die Teilnehmer zudem über den Chat Fragen stellen.  

Termine und Themen 

Im April stellen die Pflegeberaterinnen der IKK classic die 

verschiedenen Leistungen der gesetzlichen Pflegeversicherung 

vor und erläutern diese. Die Teilnehmenden erfahren mehr zu 

Pflegegeld, Pflegesachleistungen, Kombinationsleistungen, 

Entlastungsleistungen, teilstationärer Pflege und vollstationärer 

Pflege. Die Sprechstunde mit dem Titel „Leistungen der 

gesetzlichen Pflegeversicherung“ findet am Donnerstag, 21. April 

2022, um 16:30 Uhr statt.  

Im Mai folgen die Ersatzpflegeleistungen sowie die Absicherung 

von Pflegepersonen. Im Juni werden (Pflege-)Hilfsmittel und 
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Wohnumfeldbaumaßnahmen vorgestellt. Bevor die 

Pflegesprechstunde in die Sommerpause geht, präsentiert Niels 

Laube von der Signal Iduna noch die Möglichkeiten einer privaten 

Pflegezusatzversicherung.  

Informationen und Anmeldung 

Die Teilnahme an der Online-Pflegesprechstunde ist kostenlos. 

Auf der Webseite www.ikk-classic.de/seminare-bawue finden sich 

alle Termine und Themen der Online-Pflegesprechstunde. Dort 

können sich Versicherte der IKK classic, deren Angehörige und 

alle Interessierten direkt zu den einzelnen Terminen anmelden. Im 

Anschluss an die Anmeldung erhalten die Teilnehmenden eine E-

Mail zur Bestätigung. In der E-Mail ist der Teilnahmelink für den 

gewählten Termin enthalten.  
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