UNSER SEMINAR-ANGEBOT FUR FIRMENKUNDEN

Hier finden Sie eine Ubersicht (iber unsere aktuellen Seminare in der Region Karlsruhe, Pforzheim

und Baden-Baden. Sichern Sie sich gleich Ihren Platz fur Ihr kostenfreies Seminar - online

unter www.ikk-classic.de/seminare oder direkt Giber die angefugten Anmeldelinks.
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Seminarthema / Referent | Adresse PLZ Ort Datum Uhrzeit
Der 9-Punkte Plan zum ebz. Energie- und 75172 Pforzheim 26.09.2019 | 14:00 - 18:00
erfolgreichen Online — Bauberatungszentrum
Handwerksunternehmer Pforzheim-Enzkreis
Daniel Habich Am Mihlkanal 16

75172 Pforzheim
Achtsamkeit: Stressfreier und IKK classic, 76135 Karlsruhe 21.10.2019 | 14:00 - 18:00
bewusster leben Steinhauserstralle 13
Baden-Wiurttembergischer 76135 Karlsruhe
Landesverband fiir Pravention
und Rehabilitation gGmbH
Kommunikation gestalten — IKK classic, 76135 Karlsruhe 29.10.2019 | 14:00 - 18:00
auch wenn’s schwierig wird Steinhauserstrale 13
Dr. Mark Heuser 76135 Karlsruhe
Konfliktmanagement EurAka 76532 Baden- 19.11.2019 | 14:00 - 18:00
Trainer der Nitzschke GmbH Jagerweg 8 Baden

76532 Baden-Baden

Kurzbeschreibung der Seminare:

Der 9-Punkte Plan zum erfolgreichen Online — Handwerksunternehmer

Sie mochten Uber das Internet automatisiert die richtigen Auftrdge von Wunschkunden
gewinnen und sich dadurch mehr Freizeit verschaffen? Dieses Seminar wird lhnen zeigen, wie

das gelingen kann.

Anmeldung unter: https://seminaranmeldung.ikk-classic.de/Detail/Der-9-Punkte-Plan-zum-

Was ist Marketing wirklich und was bringt es?
Wie kann ich meine Kunden besser pflegen und eine WIN-WIN-Situation schaffen?
Wie kdnnen online die richtigen Kunden und Auftrage gewonnen werden?
Wie kann ich meine Betriebsablaufe automatisieren und dadurch mehr Zeit gewinnen?

erfolgreichen-Online-Handwerksunternehmer-Pforzheim/6745
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Achtsamkeit: Stressfreier und bewusster leben

Achtsamkeit hilft, im Trubel des Alltags gelassen zu bleiben, sich in dem Vielerlei der
Anforderungen nicht zu verlieren, sowie Vertrauen und Gelassenheit bei allem Tun zu
erlangen. Im Vordergrund stehen neben theoretischen Informationen auch
Achtsamkeitstibungen, deren Ziel es ist, Ruhe und Abstand zu gewinnen, mehr Bewusstsein
zu entwickeln sowie heilende und ausgleichende Kréfte in sich selbst zu entdecken.

Anmeldung unter: https://seminaranmeldung.ikk-classic.de/Detail/Achtsamkeit-Stressfreier-
und-bewusster-leben-Karlsruhe/6746

Kommunikation gestalten —auch wenn es schwierig wird

Sie haben erfahren, wie schnell Gesprache schief laufen konnen? Wie gut, dass
wertschatzende Kommunikation gelernt und trainiert werden kann. Das Seminar vermittelt die
Grundlagen der gewaltfreien Kommunikation nach Marshall B. Rosenberg. Sie helfen dabei,
Gedankenmuster, die zu Arger und Konflikten fiihren, zu verstehen und zu verandern.
Dadurch lassen sich Lésungen finden, die den Anliegen aller Beteiligten gerecht werden und
zu einem konstruktiven Miteinander beitragen.

e Eigenes Kommunikationsverhalten reflektieren

e Bedeutung von respektvoller Sprache fiir das soziale Miteinander erkennen

e Bewertungen und Urteile als Kommunikationsblockaden kennen lernen und in
Beobachtungen, Gefiihle und Bedurfnisse Ubersetzen

Anmeldung unter:_https://seminaranmeldung.ikk-classic.de/Detail/Kommunikation-gestalten-
%e2%80%93-auch-wenns-schwierig-wird-Karlsruhe/6738

Konfliktmanagement - Wie Sie Konflikte erfolgreich meistern

Jeder weil3, wie schwierig es ist, mit Meinungsverschiedenheiten, Problemen und Konflikten
im privaten und beruflichen Kontext so umzugehen, dass alle Beteiligten mit der Lésung
wirklich zufrieden sind. Wir stellen IThnen ein Kommunikationsmodell vor, das Sie dabei
unterstiitzen kann. Sie lernen:

Bewusster und achtsamer mit der Sprache umzugehen

o Aufdem Weg zu einer Konfliktldsung weder das eigene Anliegen aufzugeben noch die
Beziehung aufs Spiel zu setzen

¢ Konkrete Handlungsschritte zu entwickeln, mit denen alle Beteiligten zufrieden sind

Anmeldung unter:_https://seminaranmeldung.ikk-classic.de/Detail/Konfliktmanagement-
Baden-Baden-/6750

Ansprechpartner:

Rahel Miiller

IKK classic
Steinhauserstralle 13
76135 Karlsruhe

Telefon: 0721 8291 411065
E-Mail: Rahel.Mueller@ikk-classic.de
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